4

IT & INNOVATION 23

Digitale Transformation im Krankenhaus

Kiinstliche Intelligenz (K1) ist in aller Munde - auch in der
Medizin - verspricht sie doch eine bessere Patientenver-
sorgung und reduzierte Kosten. Trotzdem ist KI bisher nicht
relevant im Klinischen Alltag in den Krankenhdusern
angekommen. Grund dafiir ist eine bisher nur unzureichende
digitale Transformation des Krankenhauses, denn die reine
Digitalisierung allein schafft noch keinen relevanten
Mehrwert. Die Herausforderungen fiir das Krankenhaus der
Zukunft liegen daher in der Einleitung notwendiger
organisatorischer Schritte und der Schaffung technologischer
Grundlagen.
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Gesundheitseinrichtungen brauchen
Social-CEOs

In der heutigen digitalen Ara ist die Art und Weise, wie
Gesundheitseinrichtungen Informationen mit ihren
Stakeholdern teilen und sich in der Offentlichkeit
préasentieren, drastisch im Wandel. Dieser Wandel wird
nicht nur durch die fortschreitende Digitalisierung,
sondern auch durch die immer gréfer werdende
Bedeutung von sozialen Medien angetrieben. In diesem
Kontext bekommt die Rolle des traditionellen CEO
(,Chief Executive Officer”) oder Geschiiftsfithrers einer
Gesundheitseinrichtung eine v6llig neuc Dimension.
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Nachhaltigkeit im Krankenhaus

Das Thema der Nachhaltigkeit, verstanden als
umfassender Ansatz iiber das Klimamanagement
hinaus, beschiiftigt Krankenhiuser auch im Hinblick
auf Personalmanagement, Unternehmensfithrung,
Ressourceneinsatz und Gesellschaft. Nachhaltigkeit
bietet Implikationen fiir die Patientenversorgung. Die
Nachhaltigkeitsziele der United Nations bilden hierfiir
die allgemeine Handlungsgrundlage. Gleichwohl
haben internationale und nationale Aktivititen wie
beispielsweise der Stiftung Global Green and Healthy
Hospitals Best-Practice-Beispiele hervorgebracht.
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