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,Ausblicke und
Verdnderungen"

Der vorausschauende Blick in
das Jahr 2010 fordert greif-
bare Visionen und die dafir
notwendigen Ressourcen, um
eine erfolgreiche Umsetzung
zu gewdbhrleisten.

Maf3geblich gepragt waren die letzten Monate von
2009 durch die nun vorliegenden Richtlinien des
GKV-Spitzenverbandes (iber die Priifung der in am-
bulanten und stationdren Pflegeeinrichtungen er-
brachten Leistungen und deren Qualitat nach § 114
SGB X! (Qualitatspriifungs-Richtlinien — QPR). Sie
gibt heute und in Zukunft etwas mehr Sicherheit
in Bezug auf den aktuellen Stand und die etwaig
notwendige Weiterentwicklung des eigenen Quali-
tatsmanagementsystems. Nach inhaltlicher Analyse
macht sich mittlerweile jedoch auch eine erniich-
ternde Erkenntnis oder aber eine erhoffte Beruhigung
breit, denn die ,,Revolution” (erhofft oder befiirchtet)
blieb aus. Was bleibt, das ist jedoch auch fiir 2010 das
Problem der Verdffentlichung der MDK-Priifergeb-
nisse. Hier heif3t es zukiinftig: ,Herzlich willkommen
in unserer Seniorenresidenz mit der Note 1!" oder
aber vielleicht ,, Zufriedene Kunden trotz Note 41"

Stillstand heif3t seit jeher Riickschritt, und getreu
diesem Motto ist heute gefragt, welche wegweisen-
den Innovationen kiinftig umgesetzt werden. Nur so
kann eine hohe Pflegequalitdt sichergestellt werden.
Ein Thema, das den Bereich Pflege beschaftigen wird,
lasst sich mit dem Begriff Risikomanagement beti-
teln. Hier wird es zukunftig nicht mehr reichen, dass
Expertenstandards nur umgesetzt werden, es muss
auch dartiber hinausgehend tiber die Einfiihrung ei-
nes komplexen Risikomanagementsystems nachge-
dacht werden. Hiermit ist es heute noch moglich,
sich einen Innovationsvorsprung zu sichern.
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