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 Editorial

Qualitats-Monitoring: yes we count!

- Daniel Herren
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~ basiertem Assessment (Mini-CEX und DOPS)
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Drei Jahre Erfahrung mit Arbeitsplatz-

" in der arztlichen Weiterbildung
- S Montagne, P. Jucker-Kupper, C. Berendonk,
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' desaufnahme in Kleinportrits (19)

A. Rogausch, C. Beyeler, M. Giger

Auch die arztliche Weiterbildung steht unter finanziellem
Druck und muss effizienter gestaltet werden. Das Pilotpro-
jekt hat gezeigt, wie Arbeitsplatz-basiertes Assessment mit
einet ausgepragten Feedback- und Kommunikationskultur
die Qualitat fordern kann.
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Q-Monitoring ~ Start der Datenerfassung (1)
Interwew mit Dr. med. Daniel Herren
Ambulant titige Arzte ma-
; ~ chen ihre  Bemihungen
um Qualititssicherung zu
wenig publik. Diesen Zu-
stand will die FMH in enger
Zusammenarbeit mit den
- Fachgesellschaften ndern.
8 Auf welche Weise dies er-
folgen soll, erldutert Daniel
Herren in diesem Interview,

Medizinische Quarlitétsarbeit - eine Bestan-

’ Hippokratest® - Selbsttest fiir Innere
- " und Allgemeinmedizin
+ Lucas M. Bachmann
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- fZentralvorstand

‘Aus dem ZV - November 2009
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Hausdrzte Schweiz / SAPPM
Unbefriedigende Behandlung

der Depression - nur Sache des Hausarztes?
Pierre Loeb

Eine Stellungnahme von Hausdrzte Schweiz und der
Schweizerischen Akademie fiir Psychosomatische und Psy-
chosoziale Medizin zum Positionspapier der SGPP zur Ver-
doppelung des Selbstbehaltes fiir psychisch Kranke, er-
schienen in Heft 49/2009 der SAZ.

SSCLP

Konsiliar- und Liaisonpsychiatrie

in der Schweiz - Gegenwart und Zukunft
Stefan Blichi, Alexandre Berney, Hans Kurt

Seit Januar gibt es neu den Schwerpunkttitel «Konsiliar-
und Liaisonpsychiatrie», Lesen Sie, was das genau ist, wel-
che Aufgaben und Kompetenzen ein Psychiater mit diesem
Schwerpunkttitel hat und wie man ihn erwerben kann.
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Briefe an die SAZ

Facharztpriifungen /
Mitteilungen
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Seminare / Séminaires/ Seminari 2010
FMH Services

Der Eid des Hippokrates
FMH Consulting Services

Attraktive Personalversicherungen
FMH Insurance Services

Zahlungseingang piinktlich
FMH Factoring Services
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Thema

Marketing Arztpraxis

Rudolf Wartmann

Der Autor beklagt, dass viele Arzte kein Praxis-Marketing
betreiben. Warum aber wire es wichtig? Gezielt umge-
setzt, kénne es viel zur Patientenzufriedenheit, Qualitat in
der Behandlung und zum Erfolg des Unternehmens Arzt-

148

praxis beitragen.

Standpunkt _

Houston we have a problem ...
eine freudsche Fehlleistung!

A. Treu, G. Gabris, M. Hurni, N. Miller,
L. Panayotopoulos, A. Porchet
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Spectrum

Streiflicht

Widerstand

Richard O. Binswanger

Wie geht man mit Widerstdnden von Mitarbeitern um?
Hauptsache, man setzt sich durch, oder soll man auch

nachgeben?

Das Mass der Dinge
Erhard Taverna

Schaufenster

Das Bartleby-Syndrom

Enrico Danieli

Ein ebenso unbekanntes wie unangenehmes Syndrom -
Hinterfrager, Neinsager, Zweifelsiichtige leiden daran.
Lesen Sie, wie Menschen fiihlen, die daran leiden. Auch

Robert Walser zahlte zu ihnen, meint der Autor.

Streiflicht

Vom Turmbau zu Babel
Werner Graf

Wozu Gedanken- iiber “diesen
Turmbau? Weil der Autor findet,
dass die heutige Medizin ge-

Zum neuen Jahr:

Machen Sie sich das Leben einfacher!

Jean Martin

Wer wiirde diesen Ratschlag nicht gerne befolgen - aber
wie? Einige Tipps finden sich in diesem Beitrag.

wisse Parallelen damit aufweist:
immer héher und besser, immer
geslinder und immer schneller
gesiinder, immer mehr und im-
mer noch mehr. Wohin fiihrt
das? Wem niitzt es?"

Buchbesprechung

146

Geriatrie fiir Hausérzte

Sandra Kriiger
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