Aus Irrtimern lernen

Fehler macht jeder. Das gilt fiir alle Menschen
und fiir wohl jeden Lebensbereich. Nicht jeder
Faux pas hat schwer wiegende Folgen. Fir Pilo-
ten und Arzte jedoch heiBt: Jeder Irrtum, jede
Unaufmerksamkeit kann Menschenleben schadi-
gen oder gar kosten. In der Luftfahrt gibt es des-
halb langst detaillierte Sicherheitsstrategien. Der
Text ,,Cockpit und OP-Saal“ erbrtert, ob sie auf
das Gesundheitswesen libertragbar sind.

Fehler sind auBerdem wichtig — selbst solche, die
keine dramatischen Konsequenzen nach sich zie-
hen oder nur beinahe passieren. Sie kénnen hel-
fen, kiinftige unerwiinschte Ereignisse zu vermei-
den. Mit diesem Thema befasst sich der Artikel
»Unschuldig“ iiber das Frankfurter Fehlerberichts-
und Lernsystem fiir Hausarztpraxen.
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Protest

Die Vertreterversammliung der Kassenérztlichen
Vereinigung Niedersachsen (KVN) am 12. Novem-
ber 2005 stand unter dem Eindruck der Honorar-
verschiebungen durch den EBM 2000plus. Die
Delegierten forderten einmiitig: Interventionen auf
allen Ebenen. Selten war eine Vertreterversamm-
lung in so aufgeheizter Stimmung zusammenge-
treten. Vor allem die Berufsgruppe der Nervenarz-
te, aber auch anderer Fachgruppen protestierten
zu Beginn der Sitzung. Kein Zweifel: Die Honorar-
abrechnung fiir das zweite Quartal 2005 hat in
vielen Féllen zu unvorhergesehenen Ergebnissen
gefiihrt. Die Auswirkungen des neuen EBM und
des Honorarverteilungsvertrags der KVN waren im
Detail nicht zu kalkulieren, denn die Umsetzung
der neuen Gebiihrenordnung in den Arztpraxen
konnte man nicht voraussagen.
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