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Erlebnis-Kongress Kommunikation
Der Bundesverband der Angestellten in Apotheken
(BVA) und der Deutsche Apotheker Verlag, Stuttgart,
luden am 16. Juni 2002 zum Erlebnis-Kongress
Kommunikation ins Maritim Hotel K6In ein. Rund
400 Apothekerinnen und Apotheker sowie PTA und
PK A konnten viel lernen, wie man richtig kommuni-
ziert, im Team und mit den Kunden. Drei Vortriige
zum 1 X 1 der Kommunikation im Apothekenalltag,
zur Ausstrahlung als Schliissel zum Erfolg und zur
Kundenzufriedenheit bzw. Kundenbegeisterung wur-
den ergénzt durch sieben Workshops, ,,Magische
Momente* erfuhr der Kongress durch kleine Zauber-
kunststiicke, die zeigten, dass man, wie bei der Kom-
munikation, genau hinhdren und genau hinsehen

muss. =3 41

Sonnenschutzmittel

Sonnenschutzmittel sind in groBer Variationsbreite
fiir unterschiedliche Zwecke bzw. Personengruppen
auf dem Markt. Sie verhindern Sonnenbrand, zégern
Hautalterung und Bildung von lichtabhingigen Tu-
moren hinaus, mildern krankhaft gesteigerte Lichtre-
aktionen und schwichen Pigmentstorungen ab. Son-
nenschutzmittel konnen allerdings Nebenwirkungen
haben und sind daher mit Vernunft anzuwenden. Sie
ergénzen andere sinnvolle Mainahmen des Sonnen-

schutzes. = 59
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Dronabinol - der Wirkstoff im Hanf

Dronabinol ist die INN-Bezeichnung fiir ein be-
stimmtes Stereoisomer des Delta9-Tetrahydrocanna-
binols. Diese Substanz ist als suchterregender In-
haltsstoff des Hanf beriichtigt, doch besitzt sie auch
ein therapeutisches Potenzial, das zunehmend er-
forscht und auch schon in der Praxis angewandt wird.
Fertigarzneimittel mit dem Wirkstoff Dronabinol
werden in Deutschland nicht hergestellt, die Substanz
steht jedoch zur Eigenherstellung in der Apotheke
zur Verfiigung. =~» 67

Mollemann auf dem Kurs der
Apotheker

Ein klares Bekenntnis zu den zentralen gesundheits-
politischen Konzepten der Apothekerschaft gab der
stellvertretende FDP-Bundesvorsitzende Jiirgen W.
Mollemann wihrend der Gesellschafterversammlung
der parmapharm am 15. Juni in Koln. Seine Thesen

- #- Verbindung mit dem lockeren Auftreten des Politi-

kers sorgten fiir gute Stimmung unter den Mitglie-
dern der Apothekenkooperation. Dabei warb Molle-
mann auch fiir die Politik der FDP iiber das Gesund-
heitswesen hinaus. =» 18
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